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1. APRESENTACAO

A Lei 10.020, de 03 de julho de 1998, autorizou o Poder Executivo a
participar da constituicdo de Fundagdes Agéncias de Bacias Hidrograficas dirigidas
aos corpos de agua superficiais e subterraneas de dominio do Estado de Sao
Paulo bem como norteou as normas que devem constar do Estatuto das Agéncias.

As Agéncias de Bacias poderao ser criadas nas bacias hidrograficas onde
os problemas relacionados aos recursos hidricos assim o justificarem, por decisao
do respectivo Comité da Bacia Hidrografica (CBH) e aprovagdao do Conselho
Estadual de Recursos Hidricos (CRH).

Neste sentido, foi constituida a Fundagao Agéncia da Bacia Hidrografica do
Alto Tieté (FABHAT), sob n°® 448053, em 27 de dezembro de 2002, que tem por
finalidade o planejamento e gerenciamento de recursos hidricos, entre outras
atribuigbes, que visam a preservagado e manutengio de tais recursos, com estrita
observancia aos preceitos estabelecidos no diploma legal supramencionado.

A FABHAT é pessoa juridica de direito privado, sem fins lucrativos, com
estrutura administrativa e financeira préprias, instituida com a participagdo do
Estado de Sao Paulo, dos Municipios e da Sociedade Civil, conforme consta de
sua escritura publica de constituicdo, cujas atividades estdo delegadas pelo artigo
4° da Lei 10.020, de 03 de julho de 1998, e discriminada em seu estatuto.

Possui sede e foro na cidade de Sao Paulo, na Rua Boa Vista, n° 84, 6°
andar, area de atuagdo na bacia hidrografica do Alto Tieté e tera prazo de duragédo
indeterminado.

Em 2014, a FABHAT iniciou a cobranca pela utilizagéo dos recursos hidricos
nessa bacia e, desde maio de 2015, movimenta subconta especifica da parcela da
arrecadagao da cobranga destinada ao seu custeio.

O presente Plano de Trabalho da FABHAT, para o exercicio 2019, tem como
objetivo atender aos paragrafos 1° ao 4°, artigo 38, bem como ao artigo 3°, inciso
IX, alinea "c", da Lei 10.020/98 e o artigo 16, inciso IV, do Estatuto da Fundacé&o.

7
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2. METODOLOGIA

O Plano de Trabalho 2019 foi elaborado levando-se em consideragéo o
Plano de Trabalho 2018, apresentado na 68° Reunido do Conselho Deliberativo,
de 24/10/2017.

Em um primeiro momento, realizou-se o mapeamento e analise das acdes
do plano anterior bem como seu alinhamento com o Plano Plurianual de Aplicagéo
(PPA). Esta avaliagdo esta apresentada no item 3 do presente documento.

Apos, elaborou-se o Plano de Trabalho 2019, apresentado no item 4,
procurando reformular as estratégias para atingir os objetivos planejados.

A partir das bases dos Planos de Trabalho, realizou-se o detalhamento das
acoes utilizando a metodologia do ciclo PDCA (Planejar, Executar, Gerenciar e
Agir), objetivando a melhoria do processo de planejamento e solugdo de
problemas. A utilizagdo dessa metologia permite rever os processos e promover
uma maior organizagao dos recursos otimizando os ganhos; assim sendo, para o
Planejamento de 2019, além das agdes, esta definido “Quem” é o responsavel pela
mesma bem como indicacdo de estratégia para conseguir alcangar o objetivo.

Adotou-se a metodologia do ciclo PDCA por ser um método gerencial para
a melhoria de processos e solugdo de problemas. Ele € a base da chamada
melhoria continua. O PDCA pode ser utilizado em qualquer tipo de organizagao,
seja uma empresa privada, uma organizagdo sem fins lucrativos, como uma
universidade, ou no setor publico.

A origem do PDCA é o método cientifico desenvolvido pelo matematico
francés Rene Descartes, tendo sido formulado da maneira conhecida atualmente
e popularizado pelo trabalho do consultor em gestao americano Edward Deming,
que trabalhou junto as empresas japonesas os conceitos da gestdo da qualidade
total.

O PDCA engloba 4 etapas: Plan (Planejar), Do (Executar), Check (Verificar),
Act (Agir). O PDCA nao é uma ferramenta, ele € um método ciclico que pode ser
repetido continuamente. Em cada uma das suas etapas podemos utilizar
ferramentas que nos ajudem a atingir os objetivos desejados. Através do PDCA e
possivel melhorar continuamente os processos, promovendo uma maior

[
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organizagdo dos recursos, prevenindo problemas e perdas e otimizando os
ganhos.

A metodologia permitira registrar o que foi executado e medir os
resultados (através de reunides bimestrais com os responsaveis por cada acéo),
padronizar processos e prevenir problemas.

O documento final seguiu a mesma diretiva do anterior, areas de atuagéo
da FABHAT, tendo como base o artigo 5° do seu Estatuto. Tais agdes visam
nortear os trabalhos da Agéncia nas atribuigdes institucionais necessarias a
efetiva gestdo bem como auxiliar e apoiar as agdes da Secretaria Executiva do
CBH-AT.

Outras agdes poderdo ser incorporadas ao longo do exercicio, caso haja
percepgao de novos desafios e oportunidades em que a FABHAT deva se inserir.

Destaca-se que as atividades elencadas neste Plano estao fundamentadas
nas finalidades do Estatuto da FABHAT, visando dar efetividade ao cumprimento
do estabelecido, alinhados, dentro do possivel, com fatores ambientais externos
que interferem na gestao.

O Plano de Trabalho foi estruturado em 3 (trés) areas como segue:

e Apoio a Secretaria Executiva e as atividades do Comité

Objetivo: Prestar apoio administrativo, técnico e financeiro ao funcionamento do
CBH-AT.

Categoria: Gerencial - Secretaria Executiva / Gerencial - Administrativo /
Gerencial - Técnico

Custo Estimado: R$ 195.000,00

o Gestao Administrativa, Financeira e Juridica - FABHAT

Objetivo: Gerir e controlar a cobranca pelos usos de recursos hidricos, bem
como a aplicagao financeira em empreendimentos de demandas espontanea e
induzida e rever a estrutura organizacional da FABHAT

Categoria: Gerencial - Administrativo
Custo Estimado: R$ 443.000,00

o Sistema de Informagdes Estratégicas e Gerenciamento de Recursos
Hidricos - FABHAT

Objetivo: Definir, implantar e gerenciar processos relativos a aquisigao, é)
tratamento, andlise e divulgacdo de informagdes estratégicas, com vista a
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prestar informagdes claras, confidveis e oportunas aos componentes do sistema
e a sociedade em geral.

Categoria: Técnico
Custo Estimado: R$ 1.770.000,00

Os Anexos |, Il e lll contam com 2 (dois) documentos cada. O primeiro
documento esta detalhado o planejamento da agéo, as informagdes de execucéo,
o controle e a identificagdo de como agir (a avaliagdo desse documento sera
bimestral com os responsaveis por cada agdo). O segundo apresenta o
cronograma de implementagéo da agéo.
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3. AVALIAGAO DO PLANO DE TRABALHO 2018

Considerando o planejamento de 2018, buscou-se medir os resultados e verificar
a efetividade das agdes prioritarias descritas nas vertentes “Atribuigdes
Instituicionais’ e “Gestao Integrada FABHAT/CBH-AT".

Na vertente Atribuigdes Institucionais foram delineados 5 (cinco) objetivos gerais e
23 (vinte e trés) agdes. Na vertente Gestao Integrada FABHAT/CBH-AT foram 2
(dois) objetivos gerais e 12 (doze) acdes.

Passaremos a analisar a eficiéncia e eficacia dos 5 (cinco) objetivos gerais da
vertente Atribuicées Institucionais:

3.1 Atribuigoes Institucionais

3.1.1 Apoio a Secretaria Executiva
Neste objetivo foram elencadas 2 (duas) a¢des prioritarias:

Acdo 1: Fornecer informagdes técnicas e administrativas dos empreendimentos
indicados pelo Comité.

Situacdo: Nao iniciada.

Estratégia: Realocar para 2019 e contratrar a elaboracdo e execugdo do site do
CBH-AT e FABHAT.

Acgdo 2: Realizar agdes basicas de comunicacgao social, que serdo objeto de
atividade continua e realizadas em conformidade com o Plano de Comunicagéo e
Mobilizagéo social, a ser discutido e elaborado no ambito do comité.

Situacdo: Nao iniciada.

Estratégia: Realocar para 2019 e fomentar com a CTEA (Camara Técnica de
Educagio Ambiental do CBH-AT) proposta de agéo e Termo de Referéncia.

3.1.2 Planejamento e Gerenciamento de Recursos Hidricos
Neste objetivo foram elencadas 8 (oito) agdes prioritarias:

Acéo 3: Desenvolver, facilitar e implementar o planejamento de recursos hidricos
da bacia e demais planos e projetos que, de forma direta ou indireta, possam
interferir no gerenciamento.

Situagdo: Concluido (a aticulagdo se deu através da conclusdo do Plano de
Bacia).

Estratégia: Apesar da agdo estar concluida, é necessario implementar acbes que
garantam sua continuidade e fortalecimento em 2019.
Pagina | 7



Civil de Fesaoa Juridica -

Lﬂmmnms N 7 4 ? %) 1 8 \pots

Fundagao Agéncia da Bacia Hidrografica do Alto Tieté T1ETE

{gg Oficial de Registro de Titulos ¢ Document "J

Agdo 4: Promover e facilitar a articulagéo entre os atores componentes do SIGRH
e entre os componentes que atuam nos planejamentos setoriais, regionais e da
macro metropole, com o objetivo de efetivar a gestdo integrada dos recursos
hidricos.

Situagao: Em andamento.

Estratégia: Buscar apoio dos tomadores de decisdo na esfera de governo e outras
instanicas bem como melhorar o dialogo entre os atores. Essa agédo tera
continuidade em 2019.

Acéao 5: Assegurar a eleboragao e entrega do Relatorio de Situagédo dos Recursos
Hidricos, integrado ao Plano de Bacia, incluindo o Plano de A¢do e Programa de
investimento com horizonte quadrienal nos prazos previstos.

Situacdo: Concluido

Estratégia: Elaborar, juntamente com o GT Acompanhemento, os Programas de
Investimentos dos 2° e 3° quadriénios (2020/2023 e 2024/2027) que devera ser
entregue até 31/12/2019.

Acao 6: Acompanhar os empreendimentos indicados pelo CBH-AT.

Situa¢do: Em andamento.

Estratégia: Acompanhar cada um dos empreendimentos indicados e agir junto aos
tomadores e CBH-AT; delegar para outros colaboradores a missao.

Acgédo 7: Acompanhar os contratos FEHIDRO, nos quais a FABHAT é tomadora a
saber:

Delimitagdo de Areas de Restricdo e controle da captagdo e uso das Aguas
Subterraneas da Bacia Hidrografica do Rio Baquirivu-Guagu e porgdo sedimentar
do entorno leste, municipios de Guarulhos e Aruja — Valor do contrato FEHIDRO:
R$ 1.500.000,00.

Situagdo: Concluido.

Estratégia: Apresentagdo do produto final no municipio de Guarulhos e
posteriormente ao plenario do CBH-AT.

Plano da Bacia Hidrografica do Alto Tieté (UGRHI 6) — Valor do contrato FEHIDRO:

R$ 3.299.300,00.

Situagao: Concluido. f

Estratégia: Elaborar o Sumario Executivo bem como os Programas de
Investimento em linguagem acessivel e clara.
Pagina | 8
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Reaplicagdo do Programa Cultivando Agua Boa em Areas de Mananciais da Bacia
Hidrografica do Alto Tieté - Valor do contrato FEHIDRO: R$ 2.750.000,00.

Situagdo: Reavaliar.
Estratégia: Reavaliar juntamente com CTEA. redefinir o escopo do Termo de

Referéncia de forma a compatibilizar com as atribuicées dos Agentes Técnicos.

Acéo 8: Estabelecer rotina de fluxo, manuteng¢éo e acompanhamento no sistema
de cadastro de usuarios de recursos hidricos, para inclusdo e exclusido de dados,
bem como a emissao de relatérios da cobranga objetivando identificar as causas
da inadimplencia e propor agdes e metodologias para sua mitigacéo.

Situagdo: Concluido.

Estratégia: Elaborar carta de esclarecimento sobre a cobran¢a pelo uso dos
recursos hidricos para cada segmento de usuario. Apesar de estar concluso, esta
acao tera continuidade em 2019.

Acédo 9: Disciplinar o processo de regularizagdo de débito referente a cobranga:

Situagao: Concluido.

Estratégia: Apés a identificagdo dos inadimplentes fazer varredura no cadastro
objetivando validar o status de inadimpléncia e seguir os ritos contidos na
Deliberacdo COFEHIDRO n° 191, de 05 de margo de 2018, e Portaria FABHAT n°
03/2018, de 01 de agosto de 2018.

Acdo 10: Assegurar apoio aos trabalhos de Fiscalizagdo, Cadastramento,
Licenciamento e Regularizagado dos usos de recursos hidricos, através da revisdo
do Termo de Cooperagéo entre a FABHAT/DAEE/CETESB.

Situagao: Concluido.

Estratégia: Ajuste no Termo de Cooperagao Técnica FABHAT/DAEE. Estabelecer
rotinas de entrega de informacées. Essa agdo se repete em 2019.

3.1.3 Reestruturacdo da FABHAT
Neste objetivo foram elencadas 3 (trés) agdes prioritarias:

Acao 11: Elaborar e aprovar o planejamento estratégico da FABHAT visando
simplificar e dar eficacia a Agéncia, para que ela possa desempenhar
satisfatoriamente sua missao e sobreviver as pressdes e as mudangas através da
competéncia, prestigio e flexibilizagao.

Situagao: Em andamento

Pagina | 9

\



{ %g Oficial de Begistro de Titulos ¢ DocumenK"} :}
QL Civil de Peasoa Juridica - 5.P.

-4
-V =F20- & At lmcnonmm' 747318 19
e \

Fundagao Agéncia da Bacia Hidrogréfica do Alto Tieté TIETE

Estratégia: Conhecimento da realidade e dos cenarios, interno e externo, o que
permite ter o olhar sistémico. Previsdo de conclus&o ainda em 2018.

Acdo 12: Elaborar e aprovar uma estrutura que atenda as necessidades da
FABHAT, sem comprometer a salde financeira da Agéncia, através da
readequagéo do seu quadro de colaboradores frente as necessidades atuais.

Situacdo: Em andamento.

Estratégia: Elaborar e aprovar o Planejamento Estratégico. Previsdo de conclusdo
2018.

Acao 13: Promover capacitagdo continuada de seu pessoal e outros atores que,
direta ou indiretamente, compartilham a responsabilidade do gerenciamento na
bacia.

Situagao: concluido

Estratégia: Apoiar e fomentar a busca cosntante do conhecimento. A acéo devera
ter continuidade em 2019.

3.1.4 Sistema de Informacgdes Estratégicas
Neste objetivo foram elencadas 7 (sete) agdes prioritarias:

Acdo 14: Implementar site FABHAT e CBH-AT com o objetivo de permitir
atualizacdo/publicacdo de conteudo; portal da transparéncia e hotsite de
esclarecimentos de dulvidas para a sociedade em geral e interface com dados de
interesse para a gestao.

Situacado: Nao iniciado.

Estratégia: Realocada para 2019. Efetivar a identidade visual da FABHAT e CBH-
AT e estabelecer procedimentos e processos para elaboracéo do site.

Acdo 15: Implementar, gerenciar e acompanhar o desenvolvimento de um Sistema
de Suporte a Decisdo que fornecera subsidio para a resolugdo de conflitos e
auxiliara a gestéo integrada na Bacia.

Situagcdo: Em andamento.

Estratégia: Entendimento das metodologias e leis especificas das APRMs da
RMSP necessarias a implementagdo do SGI, bem como a identificagdo dos
principais usuarios e infraestrutura existente. Elaboragio de procedimentos para
contratacdo, acompanhamento e implementacdo. Ressalta-se que ja houve 6@7
avaliagao dos sistemas existentes nas Bacias PCJ e AGEVAP

Acdo 16: Implementar, gerenciar e acompanhar o desenvolvimento de um
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Sistema de Orientagdo e Recomendacgdo, aos usudrios de agua subterranea,
considerando o trabalho: Mapeamento de areas com potenciais riscos de
contaminagdo das aguas subterrdneas da UGRHI-06 e suas regies de recarga.

Situagao: Nao iniciado.

Estratégia: Aprovacdo pelo CBH-AT do empreendimento e elaboragdo do
Sistema. Ressalta-se que o sistema proposto sera parte do SGI.

Acao 17: Alimentar, continuamente os dados, dentro de um ciclo continuo anual:
Situagao: Nao iniciado.

Estratégia: Iniciar a implantacéo do SGI.

Agéo 18: Articular e intermediar as relagbes com os 6rgaos gestores ou outras

entidades que geram ou possuam dados de interesse para desenvolver as
atividades previstas nos subitens 3.4.2 ao 3.4 .4.

Situagdao: Em andamento.

Estratégia: Finalizar os termos de cooperagéo técnica com os 6rgaos gestores e
as entidades envolvidas cujo dialogo ja se iniciou.

Acéo 19: Melhoria do Sistema de Cobranga com a inser¢do de novos campos,
filtros, relatérios, controle de pagamento, etc.

Situacdao: Em andamento.

Estratégia: Finalizar o dialogo estabelecido com os CBHs e iniciar a contratacéo
da melhoria no sistema.

Acgédo 20: Atualizar o Cadastro de Cobranca.

Situagdo: Concluido.

Estratégia: Estabelecer datas de atualizagdo. Ressalta-se que a acéo, apesar de
concluida, requer monitoramento, logo, a agdo sera rebatida para 2019.

3.1.5 Gestdo Financeira
Neste objetivo foram elencadas 3 (trés) acdes prioritarias:

Agido 21: Controlar e intensificar as agdes para reducdo da inadimpléncia dos
usuarios de recursos hidricos.

Situagdo: Concluido. (f

Estratégia: Estabelecer datas de atualizacdo e estabelecer contato com os
usuarios. Ressalta-se que a agdo, apesar de concluida, requer monitoramento,

logo, a acdo sera rebatida para 2019.
Pagina | 11
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Agédo 22: Gerir, acompanhar e controlar processos de aquisicio de bens e
servigos, prestacdo de contas e suporte administrativo.

Situagao: Concluido.

Estratégia: Acompanhamento constante dos gastos. Requer monitoramento, logo,
a acao sera rebatida para 2019.

Acéo 23: Promover capacitagdo continuada do corpo técnico/administrativo da
FABHAT.

Situagao: Concluido.

Estratégia: Contribuir para a busca na exceléncia do conhecimento e gestado. A
acao sera rebatida para 2019.

3.1.6 Conclusédo

Das 23 (vinte e trés) agbes propostas na vertente Atribuigdes Institucionais da
FABHAT, tem-se: 11 concluidas (47,8%); 7 em andamento (30,4%) e 5 néo
iniciadas (21,8%). Das 11 acdes concluidas, 10 (dez) por serem agdes que
requerem desdobramentos e ou continuidade serao consideradas no planejamento
de 2019.

Passaremos a analisar a eficiéncia e eficacia dos 2 (dois) objetivos gerais
planejados da vertente Gestao Integrada FABHAT/CBH-AT:

3.2 Gestdo Integrada FABHAT/CBH-AT
3.2.1 Apoio a Secretaria Executiva e as atividades do Comité
Neste objetivo foram elencadas 9 (nove) agdes prioritarias:

Acdo 1: Aperfeicoar rotina de fluxo de documentos e organizar a tramitagdo,
objetivando a melhoria na comunicagao da Secretaria Executiva do CBH-AT

Situagao: Concluido.
Estratégia: A acao tera continuidade em 2019.

Acéo 2: Planejar, organizar, executar e acompanhar a logistica e infraestrutura de
reuniées e eventos demandados pelo CBH-AT:

Situagao: Concluido. C‘??
Estratégia: A agao tera continuidade em 2019.

Acgédo 3: Gerenciamento de informagdes técnicas e administrativas no ambito do
CBH-AT:

Pagina | 12
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Situagao: Concluido.

Estratégia: A agdo tera continuidade em 2019.

Acéo 4: Acompanhar todas as atividades do Comité, principalmente nas Camaras
Técnicas, Grupos de Trabalho e Subcomités.

Situagéo: Concluido.

Estratégia: Apds indicagdo dos representantes, estabelecer o calendario de
instalacao.

Acdo 5: Articular com os Municipios, 6rgaos de Estado e Sociedade Civil com o
objetivo de melhorar a gestdo dos recursos hidricos.

Situagdao: Em andamento.

Estratégia: Melhorar a comunicagao e identificar os interlocutores.

Acdo 6: Articular com entidades de fomento a pesquisa e desenvolvimento visando
a capacitagdo dos membros do CBH-AT:

Situagdo: Concluido.

Estratégia: Verificar as variaveis legais para consolidagdo dos convénios.

Acdo 7: Promover treinamento aos tomadores de recursos do FEHIDRO, visando
esclarecer todas as fases envolvidas na aprovagdo de um contrato de
financiamento, bem como elucidar sobre os termos de referéncia, quando do pleito.

Situacdo: Nao iniciado.

Estratégia: Estabelecer calendario de capacitagéo e elaborar TRs orientativos.

Acéo 8: Assegurar a obtengédo dos resultados definidos nos planos operacionais e
administrativos das Camaras Técnica e Subcomités, em conformidade com as
competéncias e principios estabelecidos em suas Normas Gerais de
Funcionamento (Camaras Técnicas) e Regimentos Internos (Subcomités).

Situagdo: concluido

Estratégia: melhoria na comunicagéo e agilidade nos processos

Acdo 9: Apoio e acompanhamento das participagdes dos membros dos CBH-AT

em eventos externos. gﬁ
Situacao: Concluido.

Estratégia: Fomentar a participacao.
Pagina | 13
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3.2.2 Planejamento e Gerenciamento de Recursos Hidricos

Neste objetivo foram elencadas 3 (trés) acdes prioritarias:

Acéao 10: Promover, incentivar e identificar potenciais tomadores para selecéo de
empreendimentos de demandas induzida, constantes no Plano de Bacia, com
recursos financeiros do FEHIDRO.

Situagao: Nao iniciado.

Estratégia: Promover a correlagédo entre as agdes no PBH e potenciais tomadores
do recurso.

Acdo 11: Promover a divulgacdo dos estudos referentes ao uso dos recursos
hidricos, como por exemplo: “Subsidios para o enquadramento dos corpos d‘agua
na Bacia do Alto Tieté”, “Delimitagio de Areas de Restricio e controle da captagdo
e uso das Aguas Subterraneas da Bacia Hidrografica do Rio Baquirivu-Guagu e
por¢cdo sedimentar do entorno leste, municipios de Guarulhos e Aruja” e
‘Mapeamento das areas com potenciais riscos de contaminacdo das aguas
subterraneas da UGRHI-06 e suas regides de recarga”:

Situagdo: Em andamento.
Risco: Desconhecimento dos produtos e nao absorgéo, pelo CBH.

Estratégia: Promover a divulgagéo e posterior apresentagdo do plenario do CBH-
AT. As apresentagdes setoriais devem ser concluidas em 2018, entretanto a
apresentacao ao plenario somente em 2019.

Acao 12: Apoiar e acompanhar as discussoes das Leis de Mananciais que estao
pendentes para proposicdo do CBH-AT (Guaid; Cabugu e Tanque Grande e
Capivari-Monos).

Situagao: Concluido.

Estratégia: Promover apresentagéo ao plenario do CBH-AT.

3.3 Conclusao Geral

Das 12 (doze) agbes propostas na vertente Gestdo Integrada FABHAT/CBH-AT,
tem-se: 8 concluidas (66,6%); 2 em andamento (16,7%) e 2 nao iniciadas 16,7%).
Das 8 agbes concluidas, todas requerem desdobramentos e ou continuidade e
serao consideradas no planejamento de 2019.

Diante do exposto e considerando a eficacia do Plano de Trabalho 2018, tem-se:
35 acbes propostas, dessas 19 concluidas (54,3%), 9 em andamento (25,7%) e 7 @?
nao iniciadas (20%). :

Ressalta-se que, mesmo algumas agdes nio iniciadas e ou nao concluidas, o
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balango geral de 2018 foi bem positivo.
A seguir, daremos destaque para as principais conquistas alcancadas em 2018:

v" Assinatura dos Termos de Reconhecimento de Obrigagdes, Parcelamento e
Outras Avencas: a) SABESP — R$ 26.355.097,03, referente aos anos de
2014, 2015 e 2016); b) SEMASA — R$ 661.316,49, referente ao ano de 2017;

v" Apoio Institucional, Participagdo e proferimento de Palestra no | Encontro
Tecnolégico de Tratamento de Esgotos Domésticos em Comunidades
Isoladas —~ Unidades Pré-Fabricadas — Realizado pela Camara Técnica de
Saneamento e Saude em Comunidades lIsoladas (CTCI-ABES/SP) e
Associagdo dos Engenheiros da SABESP (AESabesp);

v Participagdo e proferimento de Palestra na 292 Feria Nacional de
Saneamento e Meio AMBIENTE — FENASAN;

v Participante efetivo do Projeto Conexdo Agua do Ministério Publico do Estado
de Sao Paulo e Ministério Publico Federal — Coordenado pela Dra. Sandra
Akemi Shimada Kishi;

v Participante efetivo das reunides bimestrais de Chefes de Juridicos das
Fundagdes. Coordenado pela Coordenadoria de Empresas e Fundagées da
Procuradoria Geral do Estado de Sao Paulo — PGE;

v Implantagdo do sistema Intragov para incluséo de usuarios inadimplentes na
Divida Ativa do Estado;

v Confecgao de Portarias internas e externas;
v Confecgao de Deliberagées;

v Atuagdo mais consciente e concreta como ente da Administragdo Publica
Descentralizada estadual;

v" Participacgao efetiva dos eventos realizado pela Escola de Contas Publica do
Tribunal de Contas do Estado de Sao Paulo;

v" Acompanhamento das Sessdes das Camaras da Primeira e Segunda Turma
do Tribunal de Contas do Estado de Sao Paulo, afetas a FABHAT,

v" Aumento de aproximadamente 49% dos usuarios que enviaram o relatorio de
volumes medidos para a revisdo da cobranga (de 215 relatérios em 2017,
para 320 relatorios em 2018). Esse aumento é justificado devido a uma
aproximacao da Agéncia com os usuarios;

v" Foram analisadas as 460 cobrangas retornadas em 2018 e realizadas as
devidas atualizagdes em seus cadastros. Com isso, 95 cobrancas tiveram
seus enderecos de correspondéncia corrigidos; 77 foram desativados do @
sistema de cobranga devido a tamponamentos, desativagcdes temporarias, '
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entre outros; e 288 cobrangas dependem de uma fiscalizagao por parte do
DAEE. Dessa forma, objetivou-se a redugéo do niimero de usuarios que nao
receberdo a cobranga nos préximos anos e aumento no grau de
confiabilidade do sistema da cobranga (conseguimos reduzir em 10% o
numero de usuarios que estavam em duplicidade no sistema) — Essa acéo
permite trabalhar com menor margem de erro na projegdo orgamentaria;

v' Estabelecimento de rotina de cadastro e atualizagéo dos usuérios no sistema
de cobranga;

v' Otimizagéo da planilha de controle de pagamentos da cobranga, facilitando
assim, o acompanhamento financeiro;

v" Inicio da andlise de usuarios inadimplentes com a cobranga para a insergao
dos mesmos no CADIN e Divida Ativa;

v" Reunido conjunta entre PRODESP, DAEE, Coordenadoria de Recursos
Hidricos e Comités de Bacia do Estado de S&o Paulo para a melhoria no
sistema de cobranga;

v" Reconhecimento das diferentes atribuicbes da FABHAT e do Comité na
gestéo de recursos hidricos;

v' Associagdo da FABHAT com a ABES, representando assim, a aproximagéo
de duas entidades dispostas a melhoria do saneamento na bacia;

v" Aproximagédo da FABHAT com o DAEE e CETESB estabelecendo uma rotina
de verificagio de documentos relacionados a cobranga; compartilhamento de
informagbes entre os 6rgdos visando a melhoria na gestdo de recursos
hidricos; e a disponibilizagao de recurso financeiro para fiscalizagéo dos usos
na bacia.

v Cumprimento dos prazos estabelecidos pela Coodernadoria de Recursos
Hidricos quanto a entrega dos Plano de Bacia (abril de 2018 — 5 oficinas —
373 participantes; audiéncia publica — 53 participantes) e Relatorio de
Situagao;

v" Palestras sobre conceito da cobranga, aplicagéo do recurso e a possibilidade
de financiamento FEHIDRO, na modalidade reembolsavel;

v" Presenga no Férum Mundial da Agua (17 a 23 de margo de 2018);

v" Apoio na realizagdo da oficina participativa: Zoneamento Ecologico
Econdémico — ZEE em 02/08/2018 (108 participantes, sendo 40 menbros do
CBH-AT e suas instancias — 37% dos patrticipantes);

v' Apoio na realizagdo de apresentagdo, pela SABESP, do Programa )
Saneamento Sustentavel e Inclusivo na Regido Metropolitana de Sao Paulo _W
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(28 de agosto de 2018) — 95 pessoas (26 membros do CBH-AT e suas
instancias — 27,4%);

v' Participagdo no XVI Dialogo Interbacias 2018;

v' Apoio na realizagdo do curso de Capacitagdo do DATAGEO (09 e
10/10/2018) com a participagdo de 56 pessoas (capacidade maxima). O
DATAGEO & um sistema desenvolvido pela SMA e administrado pela CPLA,
cujo objetivo & congregar a maior fonte de dados com temas ambientais do
Estado de S&o Paulo e possibilitar a construcdo de uma base territorial
ambiental unificada, disponivel via servigos e portal WEB para gestores
publicos e sociedade civil. A divulgagéo foi feita aos membros do CBH-AT e
suas instancias e representantes de prefeituras em areas de mananciais.

Para o ano de 2019, o Planejamento deve ser mais proximo da realidade e
capacidade de execugdo. A meta de avaliagio de execugdo do Plano de
Trabalho 2019 é atingir 75% das atividades previstas concluidas, melhorando
assim a efetividade do Plano.
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4. PLANO DE TRABALHO 2019

O presente Plano de Trabalho foi elaborado considerando 3 (trés) areas de
atuagao:

1) Apoio a Secretaria Executiva e as atividades do Comité;

2) Gestdo Administrativa, Financeira e Juridica da FABHAT;

3) Sistema de Informagdes Estratégicas e Gerenciamento de Recursos
Hidricos — FABHAT.

O objetivo é delimitar as agdes que sio rotineiras ao desempenho do Comité e
acoes que terdo impactos na gestao de recursos hidricos.

4.1 Apoio a Secretaria Executiva e as atividades do Comité

Objetivo: Prestar apoio administrativo, técnico e financeiro ao funcionamento do
CBH-AT.

Categoria: Gerencia |- Secretaria Executiva / Gerencial — Administrativo /
Gerencial Técnico

Custo Estimado: R$ 195.000,00
Agoes Prioritarias:

1) Acompanhamento técnico e administrativo dos empreendimentos
indicados pelo CBH-AT;

2) Continuidade nas rotinas de fluxo de documentos;

3) Planejar, organizar, executar e acompanhar a logistica e infraestrutura de
reunides e eventos demandados pelo CBH-AT, Camaras Técnicas, Grupos
de Trabalho e Subcomités;

4) Capacitagdo dos membros do CBH-AT com entidades de fomento a
pesquisa e desenvolvimento;

5) Promover treinamento aos tomadores de recursos do FEHIDRO, visando
esclarecer todas as fases envolvidas na aprovagdao de um contrato de
financiamento, bem como elucidar sobre os termos de referéncia, quando
do pleito;

6) Elaborar Plano de trabalho das CTs, GTs e Sub-Comités;
7) Apoiar a participagdo dos membros do CBH-AT em eventos externos;

8) Elaborar Termo de Referencia para o Plano de Comunicagéo e
Mobilizagdo social, a ser discutido e elaborado no dmbito da Camara @)
Técnica de Educagdo Ambiental (CTEA)
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9) Facilitar a execugdo do Plano de Bacia e do Planejamento Quadrienal

10) Promover e facilitar a articulagéo entre os atores componentes do SIGRH
e entre os componentes que atuam nos planejamentos setoriais, regionais
e da macro metrépole com o objetivo de efetivar a gestao integrada dos
recursos hidricos

11) Entrega do Relatério de Situagédo dos Recursos Hidricos e Plano de Acéo
e Programa de investimento com horizonte quadrienal nos prazos
previstos.

A lista das acbes, onde se ralaciona os responsaveis, bem com o plano de agédo e
cronograma, para este topico, podem ser visualizados no Anexo .

4.2 Gestado Administrativa, Financeira e Juridica - FABHAT

Objetivo: Gerir e controlar a cobranga pelos usos de recursos hidricos, bem como
a aplicacéo financeira em empreendimentos de demandas espontanea e induzida
e rever a estrutura organizacional da FABHAT

Categoria: Gerencial — Administrativo
Custo Estimado: R$ 443.000,00
Acoes Prioritarias:
1) Cobranca de débitos referente a cobranga;

2) Assegurar apoio aos trabalhos de Fiscalizagdo, Cadastramento,
Licenciamento e Regularizagédo dos usos de recursos hidricos, atraves da
revisdo do Termo de Cooperagéo entre a FABHAT/DAEE/CETESB,;

3) Gerir, acompanhar e controlar processos de aquisigdo de bens e servigos,
prestacao de contas e suporte administrativo

4) Implantar Controle Intemo;

5) Promover capacitagdo continuada do corpo técnico/administrativo da
FABHAT;

6) Elaborar regulamento interno dos funcionarios da FABHAT;

7) Elaborar e aprovar uma estrutura que atenda as necessidades da FABHAT
sem comprometer a salde financeira da agéncia, através da readequagao
do seu quadro de colaboradores frente as necessidades atuais;

8) Aquisisao de softwares e material permanente;

9) Abertura de Concurso Publico para proviemento de 3 (trés) vagas.

A lista das agdes relacionando os responsaveis, bem com o plano de agéo e
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cronograma, para este tépico, podem ser visualizados no Anexo Il;

4.3 Sistema de Informacgoes Estratégicas e Gerenciamento de Recursos
Hidricos - FABHAT

Objetivo: Definir, implantar e gerenciar processos relativos a aquisigéo,
tratamento, analise e divulgacao de informagdes estratégicas, com vista a prestar
informagdes claras, confiaveis e oportunas aos componentes do sistema e a
sociedade em geral.

Categoria: Técnico
Custo Estimado: R$ 1.770.000,00
Agoes Prioritarias:
1) Implementar site FABHAT e CBH-AT com o objetivo de permitir
atualizagé@o/publicacdo de contetido; portal da transparéncia e hotsite de

esclarecimentos de duvidas para a sociedade em geral e interface com
dados de interesse para a gestéo;

2) Implementar um Sistema de Suporte a Decisdo que fornecera subsidio para
a resolugdo de conflitos e auxiliara a gestéo integrada na Bacia — SGI fase
l;

3) Articular e intermediar as relagées com os 6rgdos gestores ou outras
entidades que gerem ou possuam dados de interesse para desenvolver as
atividades previstas no item 2;

4) Melhoria do Sistema de Cobranga com a insergéo de novos campos, filtros,
relatorios, controle de pagamento, efc;

5) Implantar Sistema Georreferenciado para a cobranca;
6) Atualizar o Cadastro de Cobranga;
7) Apresentar ao CBH os PDPAs que foram finalizados em 2018,

A lista das agdes relacionando os responsaveis, bem com o plano de agédo e
cronograma, para este toépico, podem ser visualizados no Anexo Il
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5. RISCOS INERENTES AO PLANO DE TRABALHO

Com base no PMBoK® (Project Management Body Knowledge)
do PMI® em sua 5° Edigdo, um conjunto de praticas na gestédo de projetos, define
risco como um evento ou condigéo incerta sobre o objetivo do projeto, tais como
tempo, custo, escopo ou qualidade.

A identificag@o dos riscos faz parte de um grupo de processos que tem por objetivo
melhorar as oportunidades e reduzir as ameacgas para alcangar os objetivos do
projeto.

Diante do exposto, para cada acéo estabelecida foi identificado o principal risco.

it

HELIO CESAR SULEIMAN
Diretor Presidente
RG: 18.066.856-0
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6. QUADRO TECNICO DA FABHAT

Ana Sedlacek

Assesora da Presidéncia

Beatriz Vilera

Gerente Técnica de Projetos

Bruna Araljo
Estagiaria

Fernanda Del Sole

Estagiaria

Hélio César Suleiman

Diretor Presidente

Mayara Trivinho

Estagiéria

Shirley Salles

Assesora Técnica - Juridico

Tania Valente

Assesora Técnica - Administrativo

Valburg Santos

Assesor Téchico
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